
Política de Órdenes de Print PM Digital Service

Fecha de vigencia: A partir del 9 de Julio de 2023.

Introducción:

“Print PM Digital Service” se compromete a brindar a nuestros clientes una experiencia excepcional 

al realizar pedidos en nuestra tienda en línea. Esta Política de Órdenes establece las pautas y los 

procedimientos que rigen la realización de pedidos en nuestro sitio web 

printpmdigitalservice.com. Al realizar un pedido con nosotros, aceptas cumplir y estar sujeto a los 

términos y condiciones establecidos en esta política.

1. Proceso de pedido:

1.1. Los clientes pueden realizar pedidos a través de nuestro sitio web printpmdigitalservice.com. 

Asegúrate de proporcionar información precisa y completa al realizar tu pedido.

1.2. Al realizar un pedido, recibirás un correo electrónico de confirmación que incluirá los detalles 

de tu pedido. Esta confirmación no garantiza la aceptación del pedido, sino que sirve como acuse 

de recibo de la solicitud.

1.3. Nos reservamos el derecho de rechazar o cancelar cualquier pedido por cualquier motivo, 

incluyendo, entre otros, la disponibilidad de productos, errores en los precios o descripciones del 

producto, o cualquier violación de estas políticas de órdenes.

1.4. En caso de que no podamos procesar tu pedido por cualquier motivo, nos comunicaremos 

contigo para informarte y proporcionar posibles soluciones alternativas.

2. Precios y pagos:

2.1. Los precios de los productos se indican en nuestro sitio web printpmdigitalservice.com y están 

sujetos a cambios sin previo aviso.

2.2. Todos los pagos deben realizarse en la divisa especificada en nuestro sitio web. Aceptamos 

diversas formas de pago, como tarjetas de crédito, transferencias bancarias u otros métodos de 

pago en línea seguros.

2.3. Nos reservamos el derecho de verificar la información de pago antes de procesar y entregar el 

pedido. Si se detecta alguna irregularidad o información incorrecta, nos pondremos en contacto 

contigo para solicitar la verificación adecuada.



3. Envío y entrega:

3.1. Realizaremos nuestros mejores esfuerzos para cumplir con los plazos de envío y entrega 

indicados en nuestro sitio web. Sin embargo, ten en cuenta que estos plazos son sólo estimaciones 

y no garantizamos una entrega exacta en todas las circunstancias.

3.2. El costo del envío se calculará durante el proceso de pago y puede variar según la ubicación del 

cliente y el tipo de envío seleccionado.

3.3. Nosotros asumimos la responsabilidad de los productos hasta que sean entregados al 

transportista. Una vez que los productos han sido entregados al transportista, no nos hacemos 

responsables de ningún daño, pérdida o retraso en la entrega causado por el transportista.

4. Cambios y devoluciones:

4.1. Aceptamos cambios y devoluciones de productos solo en casos de defectos de fabricación o 

errores cometidos por nosotros. Te recomendamos revisar cuidadosamente tu pedido antes de 

finalizarlo.

4.2. Si deseas solicitar un cambio o devolución, contáctanos dentro de los 6 días posteriores a la 

recepción de los productos. Proporcionaremos instrucciones detalladas sobre el proceso de 

devolución.

4.3. Los productos deben ser devueltos en su estado original y sin usar, junto con cualquier 

embalaje o etiqueta original.

4.4. Nos reservamos el derecho de inspeccionar y evaluar los productos devueltos antes de procesar 

un cambio o reembolso.

5. Política de privacidad:

5.1. Print PM Digital Service se compromete a proteger tu privacidad y a utilizar tus datos 

personales de acuerdo con nuestra Política de Privacidad. Te recomendamos leer y comprender 

nuestra Política de Privacidad para conocer cómo tratamos tus datos.

6. Contacto:

Si tienes alguna pregunta, inquietud o necesitas más información sobre nuestra Política de 

Órdenes, no dudes en contactarnos a través de los siguientes medios:

Print PM Digital Service

Sitio web: printpmdigitalservice.com

Correo electrónico: customerservice@printpmdigitalservice.com



Esta Política de Órdenes es efectiva a partir de la fecha de vigencia indicada anteriormente y 

puede estar sujeta a cambios o actualizaciones en cualquier momento. Te recomendamos revisar 

esta política periódicamente para estar al tanto de cualquier modificación.


